
Allgemeine 
Geschäftsbedingungen (AGB) 

1. Geltungsbereich und Haftung 

Die Artner Handels GmbH haftet ausschließlich für die von ihr selbst erbrachten Lieferungen und 

Leistungen. 

2. Leistungen Dritter 

Bauarbeiten sowie Elektro- und Wasserinstallationen sind nicht im Leistungsumfang enthalten. Diese 

Leistungen müssen durch konzessionierte Fachunternehmen erfolgen – außer die Artner Handels 

GmbH übernimmt den Poolauftrag als Generalunternehmer. 

3. Lieferung und Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung alleiniges Eigentum der Artner Handels GmbH – auch 

bei Verarbeitung oder Weiterverarbeitung.

4. Reklamationen 

Reklamationen müssen innerhalb von drei Werktagen nach Erhalt der Ware schriftlich gemeldet 
werden.   

5. Vertragsstorno 

Beide Vertragsparteien können bei elektronischen Bestellungen innerhalb von 14 Tagen, ansonsten 

innerhalb von 8 Tagen nach Vertragsunterzeichnung kostenfrei vom Auftrag zurücktreten.  

Danach gelten folgende Stornobedingungen:   

 Stornierung vor Leistungserbringung: 15 % der Auftragssumme.   

 Stornierung nach bereits erbrachter Teilleistung: Der bis dahin erbrachte Werklohn bleibt 

unberührt. Zusätzlich wird eine Stornogebühr von 15 % des verbleibenden Auftragswertes 

verrechnet, sofern die Stornierung durch den Kunden aus Gründen erfolgt die in seiner 

Sphäre liegen. 

6. Gerichtsstand und Unternehmensdaten 

Gerichtsstand: Leoben 

ARA-Nummer: 10 759 

Firmenbuch-Nummer: FN 16 2507 

UID-Nummer: ATU 43236208   
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